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Yth. 1. Kepala Unit Kerja Pengadaan Barang/Jasa (UKPB))
2. Seluruh Pengguna Layanan Portal EPROC
Pada Kementerian/Lembaga, Pemerintah Provinsi, dan Pemerintah Kabupaten/Kota

Dalam rangka meningkatkan kinerja aplikasi Portal EPROC, dengan ini kami sampaikan bahwa
akan dilakukan maintenance server Portal Eproc pada Jumat, 22 September 2023 pukul 21.00
WIB s.d Sabtu, 23 September 2023 pukul 12.00 WIB. Proses maintenance akan berdampak pada
tidak dapat diaksesnya (down-time) aplikasi Portal EPROC.

Kami mohon maaf atas ketidaknyamanan yang terjadi, dan sekaligus menghimbau kepada
seluruh pengguna layanan Portal EPROC agar mempersiapkan segala sesuatu yang diperlukan
guna mengantisipasi dampak down-time selama proses maintenance server.

Aplikasi Portal EPROC dapat diakses kembali setelah proses maintenance server selesai
dilaksanakan. Bilamana masih terdapat kendala pasca maintenance server, silakan menghubungi
Layanan Contact Center LKPP di Nomor 144 atau melalui LPSE Support.

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kerja samanya diucapkan terima kasih.
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